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Online-Fragestunde

Besonderheiten auf der UaB-Hofseite

Datum: 01.02.2022
Ort: Online-Fragestunde
Thema: Besonderheiten auf der UaB-Hofseite hervorheben

Die Video-Aufzeichnung des ersten Teils der Fragestunde ist im Download-Bereich
unserer Mitgliederseite zu finden (hier geht’s dorthin).

Beispiele fur Texte & Bildsprache

Folgende Hofseiten wurden wéhrend der Online-Fragestunde erwahnt:

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/ferienhaus-pesendorfer
- Text: Struktur & Gliederung, Besonderheit Sauna (Text <> Bild), Zimmerbeschreibung

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/roiderhof-irrsee
- Text: Struktur & Gliederung, Zielgruppe Paare ohne Kinder, Text <> Bilder

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/hintergrabenbauer
- Text: Struktur & Gliederung, Zielgruppe Familien, Schreibstil (persénliche Anrede)

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/kandler
- Text: Struktur & Gliederung, Fotos: Ferienwohnungen, Grundriss

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/gut-neusess (Sommer-Ansicht)
- Fotos: Kinder, Tiere (Zielgruppe: Familien mit Kindern) <> Besonderheiten

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/grafthaidergut (Sommer-Ansicht)
- Fotos: Paar, Ruheplatze (Zielgruppe: Paare, Romantikurlaub) <> Besonderheiten

https://www.urlaubambauernhof.at/de/hoefe/loeckerwirt (Winter-Ansicht)
- Fotos: Kulinarik, Madlsurlaub, Wellness, Lage <> Text <> Besonderheiten

Natdrlich gibt es noch viele weitere sehr positive Beispiele,
fur die die Zeit nicht ausgereicht hat!

Unser Online-Magazin: https://www.urlaubambauernhof.at/de/magazin

Auch hier heben wir Betriebe mit bestimmten Besonderheiten hervor (sowohl einzelne
Bauernhdfe als auch mehrere, die ein bestimmtes Angebot haben). Schaut mal rein!
Wir sind offen fur eure Ideen fiir neue Beitrage.
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Fragen & Antworten

1 Gibt es einen Punkt zu Nachhaltigkeit? Wie kann ich das am
besten auf die Hofseite einbauen?

Was ihr als Hof tun kdnnt: Es gibt im Fragebogen ,UaB-Themen“ den Punkt
»-Nachhaltiger Urlaub“ zum Anhaken. Das konnen Gaste auch in der Unterkunftssuche
als Filter auswahlen.

Was ihr als Hof tun kénnt: Direkt auf der Hofseite, im Text ,Uber uns®, unbedingt
als Stichwort / Aufzahlungspunkt erwahnen und erklaren, was ihr am Hof zum Thema
Nachhaltigkeit tut, was euch wichtig ist, warum Géaste bei euch einen nachhaltigen
Urlaub machen kénnen (= Glaubwirdigkeit & Vertrauen!).

Was wir im Marketing tun: Dariber hinaus wollen wir Betriebe mit nachhaltigem
Angebot besser auf der Webseite bewerben, z.B. mit Beitragen in unserem Online-
Magazin und auf unseren einzelnen Themenseiten in Form von Texten und gefilterten
Hofblécken. Derzeit in Arbeit.

Ihr habt Ideen fir einen Beitrag? Was tut ihr in punkto Nachhaltigkeit bei der
Vermietung? Schreibt uns eure Ideen gerne! Wir freuen uns, sie in unsere
Werbung einflie3en zu lassen (z.B. Magazinbeitrag).

2 Kannich die Reihenfolge der Zimmertypen frei wahlen?

Ja. In Kognitiv unter Unterkunft > Zimmertypen in den Bearbeitungs-Modus gehen.
Dann erscheinen links neben den Zimmertypen blaue Pfeile. Damit kann die
Reihenfolge der Zimmertypen veréndert werden, so, wie sie auf der Hofseite
angezeigt werden.

3 Kann ich den Fragebogen unseres Betriebes jederzeit
Uberarbeiten?

Ja. Am besten Uber den Link aus der originalen E-Mail (wo der Fragebogen zum
ersten Mal beantwortet wurde). Falls ihr die Mail nicht mehr habt, meldet euch bei uns.
Wir senden euch den Link nochmal zu.

Es bleibt immer derselbe Link. Man kommt damit immer wieder zum Fragebogen,
wo man die Antworten &ndern kann.

In Zukunft wird eine E-Mail mit dem Fragebogen-Link automatisch von uns versendet
werden, voraussichtlich zwei Mal pro Jahr.
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4 Werden die Naturparks OO auf der UaB-Webseite besser
erwahnt? Mit Logo?

Ja. Wir arbeiten an einem Konzept, wie wir die Themen Nachhaltigkeit, nachhaltiger
Urlaub und Naturerlebnisse besser auf unserer Webseite bewerben. In diesem
Zusammenhang mochten wir auch die Naturparke in OO (Attersee-Traunsee,
Muhlviertel, Bauernland) hervorheben. In welcher Form genau, steht noch nicht fest.

Wir sind offen fir eure Ideen!

5 Wir maochten keine  Gruppen, die Party machen
(z.B. Junggesellenparty). Wo soll ich das schonend
hinschreiben?

Wir empfehlen, im Text ,,Uber uns* ganz explizit auf das Gegenteil zu fokussieren.
In diesem Fall also auf Ruhe, Ruhesuchende, ruhige Umgebung, ... eingehen. Ziel
ist, dass sich Gaste, die eine Party-Location suchen, gar nicht angesprochen fuhlen.

Weiter unten, z.B. bei der Zimmerbeschreibung, direkter werden. Beispielsweise:
»Wir haben fur Sie einen Ort der Ruhe und Erholung geschaffen. Deshalb bitten wir
Sie, bei uns keine Partys oder Feiern zu veranstalten.”

6 Soll man in der Zimmerbeschreibung anfihren, um welche
Bettenart es sich handelt?

Ja. Es ist wichtig, jeweils anzufuhren, ob es sich um ein Doppelbett / Einzelbetten /
Stockbett handelt. Das macht einen Unterschied fur Géaste (z.B. mdchten befreundete
Paare in einer Ferienwohnung Doppelbetten und kein Stockbett).

Am besten in der Zimmerbeschreibung tbersichtlich in Form einer Aufzéhlung.

7 Alles,was in den Ausstattungsmerkmalen angehakt ist, kann man
dann in den Filtern wiederfinden?

Ausstattungsmerkmale aus Kognitiv: Nicht zu 100%, da manche Merkmale fur uns
nicht relevant sind (z.B. 24h Sicherheitspersonal, Lage am Strand). Gaste konnen alle
Ausstattungsmerkmale als Filter auswahlen, die zu unserem Angebot bei UaB
passen. Das sind ca. 100 Filter.

Fragebogen UaB-Themen: Ja. Alle Punkte aus dem Fragebogen kdnnen Géste als
Filter in der Unterkunftssuche wahlen.
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Das Ausstattungsmerkmal ,,Ladestation flr E-Autos® wird immer
wichtiger.

Das kann in Kognitiv bei den Ausstattungsmerkmalen angehakt werden (,E-Auto
Ladestation®) und ist ein Filter in der Unterkunftssuche (Ausstattung).

Wir werden das Thema aufnehmen und an geeigneter Stelle zusatzlich bewerben.

Wie kann ich Worter im Text fett schreiben oder Aufzahlungen
einfigen?

In Kognitiv knnen unter Unterkunft > Beschreibungen die Texte geandert werden.
Der Punkt ,Allgemeine Beschreibung® (Sommer und Winter separat) entspricht dem
Text ,Uber uns* auf der Hofseite.

Direkt unterhalb des Textfeldes gibt es Formatierungs-Optionen, z.B. fett,
unterstrichen, Aufzéhlungszeichen:

Zeichen: 894 Erlaubt: 1-3000; Bevorzugt: 400-800

FErZIcn WINKOMIMen auT aem 121 AWVr VRerosierreicm: "

Lange
Auf unserem Bauernhof findest du ...

« Ruhe
« Erhdlung
Pancramablicks

—> [B]7 U |9 o |y[E]=

Konnen Texte auch in Word vorbereitet und dann einfach
reinkopiert werden?

Ja. Das ist eine sehr gute Vorgehensweise.
Dabei aber bitte nach dem Speichern auf der Hofseite kontrollieren, ob alles gut
aussieht. Manchmal werden zu viele Leerzeilen mitkopiert oder die Fettschreibung

wird nicht Ubernommen. Bei Bedarf wie oben erwahnt andern.

Bei Fragen sind wir gerne fir euch da!
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