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Was ist die Vermieter
App?

Die Vorteile der App im Überblick 

Eine visuell angepasste, stark vereinfachte und

benutzerfreundliche Steuerung der wichtigsten

Daten und Einstellungen von jedem Gerät aus. 

App in Form einer PWA (Progressive Web App) 

Keine Installation notwendig 

Keine Werbeeinschaltungen 

 Kein langwieriger Veröffentlichungsprozess

von Google Play, Windows Phone Apps oder

Apples App Store 

Kostenlos für den Vermieter 

Dank SSO (Single Sing-On) muss sich in kein

Fremdsystem eingeloggt werden 

Der Benutzer muss sich nur einmal unter

Zuhilfenahme vom Passwort anmelden 

Vorteile 



Mehrwert der App

Preise und
Verfügbarkeiten

einfach und schnell
warten!

An- und Abreisen
werden

übersichtlich
dargestellt. 

Preise&Verfügbarkeiten 

Flexibilität

Gästeverwaltung

Einfache Handhabung

Höchste Flexibilität 

Einfache Handhabung durch
Reduktion auf das Wesentliche 
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6 Vereinfachte Wartung des
Vermieterlebens unabhängig von Ort
oder Gerät

Zeitnahe Sperre von Verfügbarkeiten
bei Buchungen 

Zeitnahe Antwort bei
Buchungsanfragen 

Benachrichtigungen bei Buchungen,
Anfragen, Eingang von Bewertungen 

Überall und zu
jeder Zeit können

Ändeurngen
vorgenommen

werden!

Eine Anleitung
ermöglicht eine

einfache
Instalation 



Sind alle Preise
gewartet, wirkkt
sich das auch auf
die Schnittstellen

aus

durch die
Regelmäßige

Wartung seid ihr
immer Buchbar. Lücken mit einem

klick mit Preisen
füllen 

Schnittstellen

Lücken füllen Immer Up to Date

Schnittstelle zu anderen Buchungsplattformen
(TVBs, Booking.com, ...) 

Schnittstelle zu PMS 
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9 Verbesserter Datenstand 
Lücken ohne Preise oder Verfügbarkeiten
werden regelmäßig herausgefiltert und
führen den Vermieter mit nur einem Klick
zum Zeitraum 

Mehrwert für das gesamte UaB Portal 
Auswirkung auf angebundene Kanäle

Mehrwert der App



Einstieg in die
VermieterApp



Installation auf einem Apple Gerät



Installation auf einem Android Gerät 



Ansicht in der VermieterApp

Kalender & Preise
Posteingang
Bilder
Stopp



Kalender für

Verfügbarkeiten

Preis Wartung

Posteingang

Bilder hochladen

Ansicht in der VermieterApp



Ansicht in der VermieterApp

Neue Punkte:
Gäste
Pre-Stay-Mail



Beim Aufruf ist die aktuelle Woche bereits vorausgewählt.

Über die Symbole:
es gibt an diesem Tag anreisende Gäste
es gibt an diesem Tag
Abreisende Gäste

.. sehe ich bereits im Kalender, ob es Gäste an diesem Tag gibt. Wenn nicht, wird „keine An- &
Abreisen“ als Meldung angezeigt.

Gäste anlegen

Ein Kalender bietet die übersichtliche Möglichkeit An- & Abreisen pro Tag anzuzeigen.

Über die Lupe kann ein Gast per Name gesucht werden. Nach Klick auf
die Lupe wird der Kalender ausgeblendet und nach Sucheingabe
unterhalb der Treffer angezeigt.

Unterhalb des Kalenders sehe ich eine Zusammenfassung des ausgewählten Zeitraums und die
Information ob es An-/Abreisen gibt.

Um die Gästedaten einzusehen, zu editieren oder den Gast zu entfernen, klicke ich auf das
Kästchen. Der Pfeil rechts soll diese Option visuell ebenfalls zeigen.

Neuen Gast manuell anlegen



Die Felder mit einem dunklen Rahmen sind Pflichtfelder, deren Inhalte ich nur ändern, nicht aber
rauslöschen kann. Optionale Felder besitzen keinen Rahmen.

Pflichtfelder: 
Name
Vorname
Mailadresse
Datum der An-und Abreise

Buchung erstellen

Habe ich auf einen Gast geklickt, werden die bereits bestehenden Gastdaten in das
Formular geladen und ich habe die Möglichkeit diese Daten anzupassen oder zu
verändern.



Durch die Auswahl der Rate, erhalte ich den Preis der Buchung bzw. kann diesen manuell
überschreiben.

Buchung erstellen

Beim Anlegen eines neuen Gastes bzw. einer neuen Buchung kann ich neben den
Gästedaten auch die gebuchte Einheit, Verpflegung und die zugeteilte Zimmernummer
definieren. 



Durch das Anlegen der Buchung bzw. der Gästedaten für den gewählten Zeitraum werden nach
dem Speichern automatisch die Verfügbarkeiten für den Zeitraum und die zugeteilte Einheit
angepasst und zu seekda übertragen.

Bearbeite ich eine bereits bestehende Buchung, so werden meine Änderungen nach Klick auf den
Button „Änderungen speichern“ auch direkt zu seekda übertragen und gespeichert.

Pre-Stay-Mail

Zusätzlich zu den notwendigen Buchungsdaten kann ich die Sprache anpassen, sowie die
Pre- & Post-Stay-E-Mails aktivieren oder deaktivieren, wenn ich eine neue Buchung
anlege.

Ist der Gast bereits abgereist, so ist die Option der Pre-Stay-E-Mail deaktiviert und kann nicht
erneut ausgelöst werden. 



Pre-Stay-Mail

Nach der erfolgreichen Speicherung kehre ich zur Kalenderansicht zurück und oberhalb
des Kalenders wird die Erfolgsmeldung als Benachrichtigung ausgegeben.

Bei einer neuen Buchung:

Bei der Änderung einer bestehenden Buchung:



Pre-Stay-Mails Vorlagen

Was kann ich alles in meine Pre-Stay-Mail 
schreiben?
Was muss der Gast wissen?
Wie erstelle ich die Pre-Stay-Mail?



Best Practise Pre-Stay Inhalte
In einer Pre-Stay-E-Mail für Gäste ist es wichtig, relevante Informationen so klar und freundlich wie möglich zu vermitteln, um
einen reibungslosen Aufenthalt zu gewährleisten.
Diese Informationen schaffen Transparenz und helfen, die Erwartungen der Gäste zu erfüllen, was oft zu einer besseren
Bewertung und einem stressfreien Aufenthalt beiträgt.

INHALTE

Check-in & Anreise-Informationen

Wann ist die Unterkunft bezugsfertig, wie läuft die
Übergabe des Schlüssels, wo melde ich mich als Gast
an, wenn keiner da ist, … wo soll ich das Auto parken,
kann ich das Gepäck irgendwo abstellen, bis ich die
Wohnung beziehen kann…

W-LAN Zugangscode
Hausregeln & wichtige Hinweise
Infos zur Umgebung…

Kontaktinformationen vor Ort
 Wie erreiche ich jemanden bei der Ankunft z.B.
Telefon, WhatsApp

Infos zur Anreise
z.B. bei Hütten - wo kann ich meine Schlüssel
abholen? Wie läuft das mit der Restzahlung?



Darunter habe ich je nach aktivierter Option die Möglichkeit verschiedene Textbausteine, Links,
Bilder, etc. für die E-Mailvorlage anzupassen, die mit den generellen UaB-Designelementen in die
E-Mailvorlage gepackt werden.

Die Bausteine gliedern sich in folgende Unterpunkte:

Betreffzeile: max. 70 Zeichen
Persönlichen Nachricht (max. 750 Zeichen)

Pre-Stay-Mail einstellen

Über den Menüpunkt Pre-Stay-Mail komme ich zu den Einstellungen der Pre-Stay
Emailvorlagen.

Über einen Schalter kann ich diese E-Mail aktivieren bzw. deaktivieren, falls ich bereits
eine andere Lösung dafür verwende oder keine Emails versenden möchte. Es ist sinnvoll
zuerst die Vorlage zu erstellen und danach erst den Versand zu aktivieren.

Weitere vorgefertigten Bausteine können zukünftig mittels „+“
hinzugefügt werden.



Regionale Köstlichkeiten

Auswahl UaB Partner „my-Regio.shop“ oder Eigene Info
 Wird keine Auswahl getroffen und kein Text und Link hinterlegt, wird der Block „Regionale
Köstlichkeiten“ nicht im E-Mail ausgespielt.

Auswahl eigenes Bild (seekda Bilder) bzw. myRegio-Partnerlogo

Eigener Hofladen / regionales Angebot
Ist der Hof kein „my-Regio.shop“-Partner bzw. in Österreich außerhalb der Lieferzone, kann er
einen anderen Baustein für seinen eigenen Hofladen oder andere Partnersysteme nützen. 

Hierzu kann er selbst eine Überschrift, ein Bild, den Teasertext und einen individuellen Link zum
Baustein hinzufügen.

Kurzer Teasertext(max. 160 Zeichen)

Bausteine

Regionale Köstlichkeiten
Hier können folgende Daten eingegeben und hinterlegt werden: 



Regionale Erlebnisse



Angebotskarte



Speichern und Vorschau



Speichern und Vorschau



Q&A
Eure Fragen - unsere Antworten
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Helga und Maria


